
Žádost o náhradu nákladů spojených s oprávněnou reklamací 

Vyplňte tento formulář a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete žádat o náhradu účelně vynaložených 

nákladů spojených s reklamací. Formulář je třeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovaný na níže uvedenou e-

mailovou adresu či zaslat poštou vč. příloh, podle paragrafu 1924 zák. 89/2012.  

Zboží na reklamaci je nutno zaslat dle reklamačního řádu firmy Servatech s.r.o. (proplácíme 
poštovné maximálně do částky 5€).

Adresát (prodávající): 
Internetový obchod:  

Obchodní firma:  

IČO:  

Sídlo:   

Rejstříkový soud:  

Doručovací adresa:  

Adresa pro doručování elektronické pošty: 

Telefonní kontaktu:  

www.servatech.eu
Servatech s.r.o.  

290 405 91  

Záběhlická 134/95, Praha 10 – Záběhlice, 106 00 

Městský soud v Praze oddíl C, vložka 162074 

Libušská 118/246, 142 00, Praha 4 

info@servatech.cz  

277 279 330

Odesílatel (kupující): VYPLŇTE ČITELNĚ VELKÝM HŮLKOVÝM PÍSMEM! 
Jméno a příjmení:  …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Adresa kupujícího: …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Číslo objednávky:  …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

Telefonní kontakt:  …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

E-mail: …………………………………………………………………………………………………………………..………………………. 

    (Z důvodu e-mailové komunikace je důležité aby E-MAIL byl vyplněn ČITELNĚ VELKÝM HŮLKOVÝM PÍSMEM) 

Žádám o proplacení účelně vynaložených nákladů nutných k uplatnění oprávněné reklamace ze dne 

……………… na účet č. ……………………………………………… vedený u ……………………………………… . 

Přílohou této žádosti je kopie dokladu o úhradě poštovného či přepravy zboží prodávajícímu a kopie 

dokladu o koupi. 

 V ………………………………… dne ………………………… 

……………………………………………… 
  Podpis kupujícího 




